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1. Willkommen in der easybank App 
Das Investment-App-Handbuch der easybank 
 
Mit der easybank App haben Sie Ihre Finanzen und Investments jederzeit im Blick. Ver-
walten Sie Konten, Karten und Wertpapierdepots bequem von Ihrem Smartphone aus 
und erledigen Sie Bankgeschäfte einfach und sicher – wo immer Sie gerade sind. 
 

1.1 Ihre Vorteile auf einen Blick 
• Konten, Depots und Karten jederzeit im Blick 

• Überweisungen schnell und einfach durchführen 

• Wertpapierdepot mobil verwalten 

• Aktien, ETFs und Fonds direkt in der App handeln 

• Aktuelle Aktionen und Vorteile entdecken 

• Individuelle Personalisierung der App 
 

1.2 So laden Sie die App herunter 
Scannen Sie einfach den QR-Code oder suchen Sie im App Store (iOS) bzw. Google Play 
Store (Android) nach „easybank“ und laden Sie die App kostenlos auf Ihr Smartphone. 

  
Weitere allgemeine Informationen zur App sowie zum mobilen Trading finden Sie unter: 

Allgemeine Infos: LINK 
 

Trading mit der easybank-App: LINK 

Risikohinweis 
Bitte beachte, dass Veranlagungen in Wertpapiere neben Chancen auch Risiken 
bergen. Kurse können steigen und fallen. Die im Einzelfall vorhandenen Risiken 
und Einflussfaktoren hängen vom jeweiligen Finanzinstrument ab. 

https://www.easybank.at/easybank/services/app
https://www.easybank.at/easybank/services/app/apptrading-mit-der-easybank-app
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2. Erste Schritte: Registrierung & Login 
Nachdem Sie die App installiert haben, richten Sie sie in wenigen Minuten ein.  
Halten Sie dafür Folgendes bereit: 

• Ihre easybank-Verfügernummer und Ihre PIN 

• Ihr Smartphone mit der installierten easybank App  

• Ihre E-Mail-Adresse  

 
Die Registrierung führt Sie Schritt für Schritt durch die Einrichtung: 
 

1 2 3 
Willkommen:  

Anmeldung starten 
Login mit Verfügernum-

mer & eBanking-PIN 
Mobilnummer bestätigen 
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4 5 6 
E-Mail-Adresse  

bestätigen 
Bedingungen akzeptieren E-Mail ggf. aktualisieren 
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7 8 9 
Bestätigungs-E-Mail wird 

versendet 
Link in der E-Mail  

antippen 
E-Mail-Adresse ist  

bestätigt 
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10 11 12 
SMS-Code eingeben App-PIN festlegen App-PIN bestätigen 

   
 

Hinweis 
Ihre App-PIN benötigen Sie künftig zum Freigeben von Aufträgen. Bewahren Sie sie sicher auf und ge-
ben Sie sie niemals weiter. 

 
  



8 
 

3. Aufbau der App: Startseite & Hauptmenü 
Nach dem Login gelangen Sie auf die Startseite der easybank App. Am unteren Bild-
schirmrand finden Sie das Hauptmenü mit fünf Bereichen: 
 

 
 

Übersicht 
Die Standard-Startseite der App. Hier sehen Sie alle Produkte, die Sie aktuell bei der 
easybank nutzen – Konten, Karten und Depots.  

Invest 
Ihr direkter Weg in den Wertpapierbereich – mit Märkten und Indizes, Ihrer persönlichen 
Watchlist, Ihren Depotpositionen und der Portfolioübersicht  

Überweisen 
Hier führen Sie Überweisungen von Ihrem Girokonto durch – schnell und in wenigen 
Schritten.  

Aktionen 
Entdecken Sie aktuelle Angebote, Vorteile und Aktionen der easybank. 

Mehr 
Der Menüpunkt „Mehr“ bietet Zugriff auf weitere Funktionen und Einstellungen.  
Hier finden Sie unter anderem: 

• Einstellungen 

• Sicherheitsoptionen 

• Servicefunktionen 

• Personalisierung 

 
 

Hinweis 
Direkte Überweisungen vom Wertpapierverrechnungskonto an beliebige Empfänger sind nicht mög-
lich. Guthaben vom Verrechnungskonto können Sie ausschließlich auf Ihr hinterlegtes Referenzkonto 
übertragen.  
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4. App personalisieren 
Unter Mehr → Personalisierung passen Sie die App an Ihre Bedürfnisse an: Sie können 
Ihre individuelle Startseite festlegen und Ihre Konten umbenennen. 

4.1 Individuelle Startseite festlegen 
Legen Sie fest, welcher Bereich beim Öffnen der App zuerst angezeigt werden soll – zum 
Beispiel direkt Ihr Depot. 
 

Auf „Mehr“ tippen „Personalisierung“ wählen „Startbildschirm“ öffnen Startbereich aus-
wählen 

    
 
 

4.2 Konten umbenennen 
Geben Sie Ihren Konten eigene Namen – so behalten Sie noch leichter den Überblick 
 

Auf „Mehr“ tippen „Personalisierung“ wählen „Kontonamen“ öffnen Namen vergeben 
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5. Ihr Depot im Überblick 
5.1 Depotübersicht aufrufen 
Sie gelangen auf zwei Wegen zu Ihrer Depotübersicht: 

• Über die Übersichtsseite: Wählen Sie dort einfach Ihr Wertpapierdepot aus. 
• Über das Hauptmenü: Tippen Sie auf Invest → Positionen. 

 
Weg 1 – Über die Übersichtsseite Ihr 

Wertpapierdepot auswählen 
Weg 2 – Über das Hauptmenü „Invest“ 

öffnen 
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5.2 Positionsübersicht 
In der Positionsübersicht sehen Sie alle Wertpapiere, die aktuell in Ihrem Depot gehalten 
werden. 
 

 

 

 

  

Depotwert: 
Die Summe aller in Ihrem Depot befindlichen Wertpa-
piere. 

Gewinn & Verlust: 
Die aktuelle Wertentwicklung Ihres Depots – in absoluten 
Zahlen und in Prozent. 

Über das Sortiersymbol können die Positionen nach  
verschiedenen Kriterien sortiert werden. 

Im unteren Bereich finden Sie eine Übersicht aller im De-
pot befindlichen Wertpapierpositionen. 
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5.3 Portfolioübersicht 
Über den Reiter „Portfolio“ gelangen Sie zur Portfolioübersicht. 
 

 

 

 
  

Der zusammengefasste Gesamtwert aus Wertpapierde-
pot und dem zugehörigem Wertpapierverrechnungskonto. 

Anlageverteilung: Eine grafische Übersicht Ihrer Anlagen 
nach Anlageklassen. 
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6. Wertpapierinformationen abrufen 
6.1 Wertpapierdetails öffnen 
Durch Auswahl einer Position in Ihrer Positionsübersicht gelangen Sie zur Detailansicht 
des jeweiligen Wertpapiers. 
 

 

 

 
Möchten Sie Informationen zu einem Wertpapier abrufen, das sich noch nicht in Ihrem 
Bestand befindet? Geben Sie einfach die ISIN, WKN oder Bezeichnung in die Suche ein. 
 
  

Um Informationen zu Wertpapieren abzurufen, die noch 
nicht in Ihrem Bestand sind, geben Sie hier die gewünschte 
ISIN, WKN oder Bezeichnung ein. 

Details zur gewählten Position: 

• Durchschnittlicher Kaufkurs 
• Investierter Gesamtbetrag 
• Stückzahl 
• ISIN 
• Aktueller Marktwert 

Über das Balkendiagramm-Symbol gelangen Sie zu erwei-
terten Kursinformationen. 

Je nach Produkt werden zusätzlich detaillierte Produktin-
formationen angezeigt. 
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6.2 Die Wertpapierdetailansicht 
Über das Balkendiagramm-Symbol gelangen Sie zur Wertpapierdetailansicht.  

  

Chart 
Kursverlauf mit verschiedenen Filter- und Zeitraumoptio-
nen 

Über 
Allgemeine Informationen zum Wertpapier bzw.  
Unternehmen 

Kursinformationen 
Aktuelle Kursdaten sowie relevante Kennzahlen 

Unternehmensdaten 
Kennzahlen und weitere Details 

Performance 
Entwicklung des Wertpapiers über unterschiedliche Zeit-
räume 

Mein Investment 
Übersicht über Ihre Position und deren Entwicklung 

Nachrichten 
Aktuelle Meldungen und Neuigkeiten zum Wertpapier 



15 
 

7. Wertpapiere handeln – Schritt für Schritt 
Risikohinweis 
Bitte beachte, dass Veranlagungen in Wertpapiere neben Chancen auch Risiken 
bergen. Kurse können steigen und fallen. Die im Einzelfall vorhandenen Risiken 
und Einflussfaktoren hängen vom jeweiligen Finanzinstrument ab. 

 
In diesem Kapitel begleiten wir Sie durch eine komplette Order – vom Aufruf der Han-
delsfunktion bis zur Bestätigung. 

7.1 Handel starten 
Wechseln Sie zuerst in Ihre Depotübersicht (siehe Kapitel 5.1) und tippen Sie auf „Han-
deln“. Ihnen stehen zwei Suchbereiche zur Verfügung: 

• Allgemeine Suche: Für Aktien, ETFs, Fonds und Anleihen. 
• Zertifikate-Suche: Speziell für Zertifikate und Hebelprodukte. 

 

 

 

 
  

Möchten Sie ein neues Wertpapier kaufen? Geben Sie hier 
einfach die ISIN, WKN oder die Bezeichnung des Wertpa-
piers ein. 

 

Über Handeln kommen Sie in folgende zwei Bereiche: 
• Allgemeine Suche 
• Zertifikate Suche 

Falls Sie die Position bereits besitzen, stehen Ihnen durch 
Anklicken des gewünschten Bestandes die entsprechen-
den Handelsfunktionen direkt zur Verfügung. 
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7.2 Wertpapier auswählen 

 

 

7.3 Handelsplatz auswählen 

 

 

  

Wählen Sie zwischen  

• Verkauf 

• Kauf 

Hier können Sie die Handelsplätze nachfolgenden Kriterien 
sortieren: 

• Kursaktualität 

• Marktkurs 

• Spread 

• Volumen 

• Alphabetisch (A-Z) 

Nach getätigter Auswahl den Button Aktualisieren ankli-
cken, damit die Änderungen übernommen werden. 
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Handelsplatz auswählen 

 

 

7.4 Auftragsart wählen 

 

 

Sobald man einen Handelsplatz ausgewählt hat, sieht man 
zusätzlich zum letzten Umsatz auch den Bid- und Ask- 
Kurs. 

Außerdem hat man hier auch noch die Möglichkeit sich den 
Chart am jeweiligen Handelsplatz anzeigen zu lassen. 

Bedeutung der Zeichen neben den Handelsplätzen: 
 

⯄ Grüner Punkt: Handelsplatz geöffnet  

⯅ Gelbes Dreieck: Handelsplatz schließt bald 

⯀ Rotes Quadrat: Handelsplatz geschlossen 
 

Anschließend Handelsplatz bestätigen. 

Billigst / Bestens 
Bei einer Billigst-/Bestens-Order geben Sie kein Preislimit 
an. Die Order wird so schnell wie möglich zum aktuell 
bestmöglichen Marktpreis ausgeführt. 
Limit 
Mit einer Limit-Order legen Sie einen Höchstpreis (Kauf) 
bzw. einen Mindestpreis (Verkauf) fest. Die Order wird nur 
zu diesem Preis oder zu einem für Sie besseren Kurs aus-
geführt. 
Stop Market 
Mit einer Stop-Market-Order legen Sie einen Stoppreis 
fest, bei dessen Erreichen die Order als Market-Order akti-
viert wird. Anschließend erfolgt die Ausführung zum 
nächstmöglichen Marktpreis. 
Stop Limit 
Bei einer Stop-Limit-Order legen Sie sowohl einen Stopp-
reis als auch ein Preislimit fest. Nach Erreichen des 
Stoppreises wird die Order als Limit-Order an den Markt 
gestellt und nur zum festgelegten Limit oder besser ausge-
führt. 
 
Weitere Informationen zu den einzelnen Orderarten sowie 
zum Börsenhandel finden Sie unter: 
www.easybank.at/easybank/boersenhandel 
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7.5 Limit festlegen 

 

 

7.6 Stückzahl oder Gegenwert festlegen 

 

Limit 
Mit einer Limit-Order legen Sie einen Höchstpreis (Kauf) 
bzw. einen Mindestpreis (Verkauf) fest. Die Order wird nur 
zu diesem Preis oder zu einem für Sie besseren Kurs aus-
geführt. 
 
Hier das gewünschte Limit eingeben. 
 
Bei einer Billigst / Bestens-Order entfällt dieser Schritt. 

Anschließend wählen Sie über den Button „Anzahl“ die 
gewünschte Stückzahl oder über den Button „EUR“ den 
Betrag aus, den Sie investieren möchten. 
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7.7 Gültigkeitsdauer festlegen 

  

 

7.8 Prüfen & bestätigen 

  

 

Geben Sie anschließend hier den Gültigkeitszeitraum der 
Order ein. 
Falls die Order im gewählten Zeitraum nicht ausgeführt 
werden konnte, wird sie automatisch gelöscht. 

Über die Stift-Symbole können die Angaben noch ange-
passt / geändert werden. 
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Bestätigung mit App-PIN 
Eingabe App-PIN Bestätigung App-PIN Order wurde platziert 
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8. Direkthandel 
Risikohinweis 
Bitte beachte, dass Veranlagungen in Wertpapiere neben Chancen auch Risiken 
bergen. Kurse können steigen und fallen. Die im Einzelfall vorhandenen Risiken 
und Einflussfaktoren hängen vom jeweiligen Finanzinstrument ab. 

„Handeln“ Suche & Auswahl „Kauf“ 

   
 

Direkthandel wählen Anzahl oder Wert Kurs anfragen 
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„Freigeben“ 

 
Eingabe App-PIN 

„Kurs bestätigen“ 
 oder  

„Neuen Kurs anfragen“ 
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9. Ordermanager: Orders & Transaktionen 
Im Ordermanager behalten Sie den Überblick über alle Wertpapieraufträge und Konto-
bewegungen. 

 

  

Orders 
 

Hier sehen Sie sämtliche Wertpapieraufträge.  
Sie können die Auswahl filtern nach:  

• Alle 
• Ausgeführt 
• Offen 

Transaktionen 
 

Hier sehen Sie sämtliche Konto-Transaktionen des 
gewünschten Verrechnungskontos: 

• Gutschriften 
• Verkaufserlöse 
• Überweisungen 

  

Das gewünschte Verrechnungskonto wählen 

Anschließend aktualisieren 

Über den Button Orders und Transaktionen gelangen Sie zum 
Ordermanager. 
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10. ETF- & Fondssparpläne 
10.1 Sparplan anlegen 

Auswahl „Sparplan“ Top Sparpläne Detailansicht 

    

 

 
Monatlicher Betrag SEPA-Lastschrift Sparplan bestätigen 

   



25 
 

10.2 Sparpläne verwalten 

  

 

Sparplan - Detail 

  

 

Übersicht mit den aktiven Sparplänen und Möglichkeit zur 
Verwaltung: 

• Details 
• Bearbeiten 
• Sparplan stornieren 

In der Detailansicht sehen Sie alle wichtigen Daten zu Ih-
rem Sparplan.  
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11. Märkte & Watchlist 
Wechseln Sie jederzeit in die Märkte Übersicht! 

 

 

 
Märkte 

 
Übersicht von den wichtigsten Indizes sowie  

aktuelle Nachrichten 
Weitere Funktionalitäten:  

• Kursalarme 
• Ansichtsänderung 

Watchlist 
 

Hier können Sie Ihre individuelle Watchlist erstellen 
und bearbeiten 

   

Über den Button Märkte gelangen Sie zu „Märkte“ und 
„Watchlist“ 
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Watchlist Verwaltung 

 

Titel suchen 
 

Um ein Wertpapier zu Ihrer Watchlist hinzuzufü-
gen, geben Sie die gewünschte  

ISIN / WKN / Bezeichnung in das Suchfeld ein 

Zur Watchlist hinzufügen 
 

Klicken Sie dann auf das Stern-Symbol um das 
Wertpapier hinzuzufügen 

   
 

  

Sollten Sie bereits einen bestehenden easy Markets Plus-Zugang haben, werden Sie bei Erstein-
stieg zur Eingabe Ihrer easy Markets Plus-Zugangsdaten aufgefordert. Anschließend werden be-
reits bestehende Watchlisten importiert (bis zu max. 10 Stück). 
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12. Alerts 
Aktivieren Sie die gewünschten Kursalarme, um Push-Benachrichtigungen zu erhalten.  
 

„Handeln“ Suche & Auswahl „Glocke“ wählen 

   
  

 

 

 

Kursalarm: 
Wenn der Kurs diesen Wert erreicht 

Prozent-Alarm: 
Wenn die %-Änderung dieses Level erreicht 

Täglicher Alarm: 
Tägliches Update zu dieser Zeit 
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13. Markets plus Benutzer verknüpfen 
13.1 Erstmalige Verknüpfung 
Verknüpfen Sie Ihren bestehenden Markets Plus Account mit der easybank App, um 
Watchlists und Kursalarme automatisch zu übernehmen. 
 

Positionsübersicht „Markets plus Benutzer 
verknüpfen“ 

Eingabe der 
 Zugangsdaten 

   
 

13.1 Markets plus: Zugangsdaten vergessen – Link: My Markets 
Falls Sie Ihre Zugangsdaten (Benutzername oder Passwort) nicht bereit haben, gehen Sie bitte wie folgt vor. 

Öffnen Sie easybank Markets auf einem 
Computer oder mobilen Endgerät. 

 „My Markets“ öffnen 

„Passwort vergessen“ wählen Geben Sie Ihre Email  
Adresse ein 

Zusendung des Benutzerna-
mens sowie Zurücksetzung des 

Passworts. 

    

https://markets.easybank.at/markets/plus/signin
https://markets.easybank.at/markets/plus/signin


30 
 

14. Weitere Funktionen 

 

 

 

 

 

 

Überweisung 

Geld einzahlen & auf Konto überweisen 

Berichte 

Berichte anzeigen und herunterladen 

Kursalarme 

Verwalte deine Wertpapier-Kursalarme 

Anlegerprofil 

Überprüfe und aktualisiere dein Anlegerprofil 

Session-TAN aktivieren 

Ordern durch einmaliges Zeichnen in der angemeldeten 
Session 

Markets plus Benutzer verknüpfen 

Verknüpfe deinen Markets plus Benutzer, wenn du einen 
aus der easybank Markets App hattest.  


