easy handy

Mit easy handy banking kénnen Sie den Kontostand und ihre letzten 3 Umsétze lhres easy
Kontos jederzeit abfragen, sowie eine SMS bei Zahlungseingangen lhres easy Kontos
einrichten.

Voraussetzungen fiir easy handy:

m Ein SMS-fahiges GSM-Handy
Né&ahere Details dazu erfahren Sie bei Inrem Handler, Mobilfunkbetreiber und in der
Bedienungsanleitung fur Ihr Handy.

m Anschluld an ein Mobilfunk-Netz
T-Mobile, A1, Orange, Telering, Drei, Yesss! und Bob.

m Verfugernummer/Online-PIN-Code

Fur easy handy bendétigen Sie Verfigernummer und Online-PIN-Code

(wie bei easy money/internet). Sollten Sie dieses noch nicht erhalten haben, gentgt ein
Anruf oder e-mail an die easybank.

Moglichkeiten

Die aktive Kontostands-Abfrage ,on demand*:
Mit Threm Handy kénnen Sie rund um die Uhr Ihren Kontostand bei der easybank
abfragen. Sie senden eine SMS-Nachricht (short message service) an die easybank.

Die easybank SMS-Antwort teilt Ihnen sodann den aktuellen Kontostand bzw. lhre letzten
3 Umsatze und den Dispositions-Saldo (jener Betrag, welcher sich aus Kontostand und
Uberziehungsrahmen errechnet)

Tip: Speichern Sie Ihre SMS-Nachricht ein. Bei der nachsten Kontostandsabfrage
brauchen Sie die SMS nur wieder aufzurufen und die Nachricht zu senden.

Die passive Kontostands-Abfrage ,push®:

Diese Art der Kontostands-Abfrage richten Sie durch Versenden einer einmaligen SMS-
Nachricht an die easybank ein. In der Folge senden wir lhnen, ja nach Auftrag, jeden
Montag ab 8 Uhr morgens bzw. jeden Tag den aktuellen Kontostand und den
Dispositions-Saldo auf Ihr Handy.

Sollten Sie diesen Dienst nicht mehr wiinschen, kdnnen Sie diesen durch Versenden einer
weiteren SMS-Nachricht an die easybank wieder stornieren.
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Leitfaden fur dir Kontostands-Abfrage per SMS

1. Erstellen einer Nachricht

Sie erstellen eine SMS unter Menu: ,Mitteilungen erstellen” 0.a. Die genaue Bezeichnung
lesen Sie bitte in der Bedienungsanleitung fur Ihr Handy nach.
Dann geben Sie die Zeichen in folgender Reihenfolge ein: (Beispiel)

Aktionscode 1
Trennzeichen: *oder # #
lhre Verfliigernummer 123456
Trennzeichen: *oder # #
lhre PIN twaSqsh

. -
Trennzeichen: *oder # 12345678901

lhre Kontonummer

¢ Aktionscode
Aktive Kontostands-Abfrage ,on demand"“:

Aktionscode: 1: fur die Anzeige von Kontostand und Dispositions-Saldo

Passive Kontostands-Abfrage ,push®:

Aktionscode: 1W: fur die Anzeige von Kontostand und Dispositions-Saldo einmal pro
Woche (Montag)

Aktionscode: 1T: fur die Anzeige von Kontostand und Dispositions-Saldo einmal pro Tag
Aktionscode: 1S: fur das Storno der passiven Kontostands-Abfrage

Diese Codes geben Sie nur einmal ein, dann haben Sie den Dienst aktiviert oder
de-aktiviert.

Aktive Umsatzabfrage (letzte 3 Umséatze) ,on demand*”:

Aktionscode: 2: fur die Anzeige der letzten 3 Umsatze lhres easy Kontos

¢ Trennzeichen
Als Trennzeichen sind entweder # oder * zu verwenden. Je nach Handymarke kénnen
Einschrankungen bei der Eingabe dieser Zeichen bestehen.

¢ Verfugernummer und Online-PIN der easybank
Sie kdnnen die Verfugernummer auch ohne die fuhrenden Nullen eingeben.
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SMS bei Zahlungseingang:

Aktionscode: 3G: fur die Aktivierung der SMS bei Zahlungseingangen
Aktionscode: 3S: fur das Storno der SMS bei Zahlungseingdngen

Aktivierunqg der SMS bei Zahlungseingang

Unabhangig davon, welche Zahlung (Gehalt, eine offene Rechnung etc.) Ihrem Konto
gutgeschrieben wird, kénnen Sie mit einer SMS automatisch und sofort in Kenntnis
gesetzt werden. Einmal einrichten und immer automatisch tber Eingange informiert
werden.

Sie erstellen eine SMS unter Menu: ,Mitteilungen erstellen” 0.4. Die genaue Bezeichnung
lesen Sie bitte in der Bedienungsanleitung fur Ihr Handy nach.
Dann geben Sie die Zeichen in folgender Reihenfolge ein: (Beispiel)

Aktionscode 3G
Trennzeichen: *oder # #

Ihre Verfligernummer 123456
Trennzeichen: *oder # #

lhre PIN fw45g8h
Trennzeichen: *oder # #

lhre Kontonummer 12345678901
Trennzeichen: * oder # #

,Betrag von* 0

.Betrag von* mul3 immer definiert werden. Bei Eingabe einer ,0“ erhalten Sie bei jedem
Zahlungseingang eine SMS. Um den Zahlungseingang in der Betragshohe einzugrenzen,

ist die optionale Eingabe bei ,Betrag bis“ mdglich: (Beispiel)

Aktionscode 3G
Trennzeichen: *oder # #

Ihre VerflUgernummer 123456
Trennzeichen: *oder # #

lhre PIN fw45qg8h
Trennzeichen: *oder # #

Ihre Kontonummer 12345678901
Trennzeichen: * oder # #
»Betrag von"* 300,00
Trennzeichen: *oder# #
,Betrag bis" 1000,00
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2. Senden einer Nachricht

¢ Nachricht erstellen

¢ Eingabe der Rufnummer

Fir alle Mobilfunkbetreiber 09000 50 199
¢ Taste fur Senden dricken

3. Empfangen einer Nachricht

lhren Kontostand erhalten Sie unmittelbar nach senden lhrer SMS in Form einer Antwort-
SMS mitgeteilt.

¢ Anzeige der Antwort

Erfolgt unter Meni: Neue Mitteilungen, Mitteilungen lesen o0.4.

Die genaue Bezeichnung lesen Sie bitte in der Bedienungsanleitung fur Ihr Handy nach.
¢ Nachricht ansehen

Mit der Funktion Blattern konnen Sie alle Zeilen der SMS nachlesen.

4. Kosten
Fur die Antwort-SMS verrechnet der Telefonbetreiber € 0,30 pro SMS. Die anfallenden

Kosten werden auf Ihrer Telefonrechnung gesondert ausgewiesen.

Fur Hilfestellung bei Abwicklungsproblemen wenden Sie sich bitte an:

easybank AG

Tel: 057005 - 550

FAX: 05 70 05 - 590

E-Mail: easy@easybank.at
Postfach 1450, 1011 Wien
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