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1. EU-Standarduberweisungen in das Ausland

1.1 Zahlungen (gem. EU-Verordnung 924/2009; ehem. 2560/01)

Zahlungsausgang | beleghaft zu Lasten des EUR-Kontos EUR 15,00
Zuschlag fur elektronisch zu Lasten des EUR-Kontos EUR 5.00
Eillberweisung (mittels e-banking per Telebanking/MBS) '

1.1.1 Unter folgenden Voraussetzungen kostenlos:

e Zahlung in den EU-Raum*, nach Island, Liechtenstein und Norwegen

e InEuro

e Angabe von korrektem BIC (korrekter S.W.1.F.T.-Adresse) der Empfangerbank
e Angabe der korrekten IBAN (International Bank Account No.) des Empfangers

1.1.2 Spesenoption

Diese Zahlungen werden generell mit der Spesenoption ,,Auftraggeber tbernimmt easybank Entgelt* durchgefiihrt, da
die Gutschrift am Konto des Empféngers zu den jeweiligen Inlandskonditionen des Empfangerlandes erfolgt. Anders
lautende Spesenoptionen sind fiir diese Zahlungen nicht moéglich. Sollte die Spesenoption dennoch anders angegeben
werden, fallen die Entgelte fiir Auslandsiiberweisungen (siehe Punkt 2.) an.

Hinweis:

Folgende Lander haben den Euro (noch) nicht als Landeswahrung eingefiihrt:

Bulgarien, Danemark, Grof3britannien, Lettland, Litauen, Polen, Ruménien, Schweden, Tschechien, Ungarn.

Der Euro ist flr diese Lander eine Fremdwahrung. Daher werden Zahlungen in Euro in diese Lander im jeweiligen
Land mit den Entgelten des Auslandszahlungsverkehrs verrechnet.

Sie kénnen zwar eine EU-Standardiiberweisung in ein Land auBerhalb der Euro-Zone zu den glinstigen
Inlandskonditionen beauftragen, die Banken im Empfangerland der Zahlung verrechnen jedoch die teureren
Auslandsentgelte.

Bitte erkundigen Sie sich beim Empfanger iiber den exakten Kontowortlaut, da einige Banken Uberweisungen ablehnen
bzw. nicht durchfiihren, wenn der angegebene mit dem tatséchlichen Kontowortlaut nicht tibereinstimmt. Fir derartige
Ruckleitungen werden zudem Spesen verrechnet.

! EU-Raum: Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland,
GroRbritannien, Irland, Italien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Polen, Portugal,
Rumanien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechien, Ungarn, Zypern, Osterreich
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2. Andere Zahlungen in das Ausland

2.1 Uberweisungen

2.1.1 Zahlungen in Euro in Lander innerhalb der Wahrungsunion?
(Spesen in EUR)

easybank Kontoinhaber Gibernimmt

eigenes Entgelt und

eigenes Entgelt Empfangerentgelt

e bis EUR 12.500,--/Gegenwert 6,00 14,00
¢ bis EUR 50.000,--/Gegenwert 20,00 40,00
e (ber EUR 50.000,--/Gegenwert 60,00 85,00°

2.1.2 Zahlungen in den sonstigen EWR-Raum* (ohne Wahrungsunion) und die Schweiz in Euro (EUR).
Zahlungen in den sonstigen EWR-Raum (ohne Wéahrungsunion) und die Schweiz sowie Zahlungen nach
Australien, Hongkong, Japan, Kanada, Kroatien, Marokko, Neuseeland, Stidafrika, Thailand, Tunesien
und USA in der Wahrung des Empféngerlandes (Spesen in EUR)

easybank Kontoinhaber Gbernimmt

eigenes Entgelt und

eigenes Entgelt Empfangerentgelt’

¢ bis EUR 12.500,--/Gegenwert 9,00 20,00
e bis EUR 50.000,--/Gegenwert 25,00 50,00
e (iber EUR 50.000,--/Gegenwert 65,00 105,00

2.1.3 Alle anderen Zahlungen
(Spesen in EUR)

easybank Kontoinhaber Gibernimmt

eigenes Entgelt und

eigenes Entgelt Empfangerentgelt®

e bis EUR 12.500,--/Gegenwert 12,00 30,00
¢ bis EUR 50.000,--/Gegenwert 27,00 52,00
e (ber EUR 50.000,--/Gegenwert 75,00 130,00

2.1.4 Spesenoption bei Zahlungen innerhalb des EWR-Raumes gemaR Zahlungsdienstegesetz

Erfolgt bei Zahlungen innerhalb des EWR-Raumes” keine Wahrungsumrechnung, so iibernehmen jeweils Auftraggeber
und Empfinger die eigenen Inlandsspesen der Uberweisung. Anders lautende Spesenoptionen sind in diesem Fall nicht
mdoglich und werden von der easybank auf Spesenteilung geéndert.

2 Lander der Wahrungsunion: Belgien, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Italien,
Luxemburg, Malta, Niederlande, Portugal, Slowakei, Slowenien, Spanien, Zypern,
Osterreich
® Bei Anwendung der Spesenvariante "easybank Kontoinhaber ibernimmt eigenes Entgelt und Empfangerentgelt”
behalten wir uns vor, den easybank Kontoinhaber nachtréglich zu belasten, falls das von der Auslandsbank
verrechnete Empfangerentgelt hoher ist, als die von unserem Institut verrechnete Pauschale.
* EWR-Raum = Léander der Wahrungsunion sowie Bulgarien, Tschechische Rep., Danemark,
GroRbritannien, Ungarn, Litauen, Lettland, Polen, Ruménien, Schweden, Norwegen, Island, Liechtenstein
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2.2 Scheckausstellungen
Ausstellung/Versand eines Schecks durch den easybank Kontoinhaber oder die easybank
(Spesen in EUR)

eigenes Entgelt®
e his EUR 12.500,--/Gegenwert 13,00
¢ bis EUR 50.000,--/Gegenwert 40,00
e (iber EUR 50.000,--/Gegenwert 85,00

2.3 Diverse Zuschlage/Abschlage
Dringende Zahlungen zugunsten eines Kontos (inkl. Target) .........ccoevverininininenescsescseees plus EUR 15,00

Elektronische Anlieferung (mittels easy internetbanking, Telebanking/MBS, Datentréager)
oder Auftragsdurchfiihrung mittels Dauer- oder Abschopfungsauftrag..........cccoceveevivivnivniecicicscneen minus EUR 1,00

3. EU-Standarduberweisungen (zu Inlandskonditionen) aus dem Ausland

3.1 Kontogutschriften (gem. EU-Verordnung 2560/01) unter folgenden Voraussetzungen kostenlos:

Zahlung aus dem EU-Raum, Island, Liechtenstein und Norwegen

In Euro

Angabe von korrektem BIC (korrekter S.W.1.F.T.-Adresse) der Empféangerbank
Angabe der korrekten IBAN (International Bank Account No.) des Empféangers

3.2 Spesenoption

Diese Zahlungen werden generell mit der Spesenoption ,,Empfanger libernimmt easybank Entgelt* durchgefiihrt. Die
Gutschrift am Konto des Empféangers erfolgt zu den easybank-Inlandskonditionen. Anders lautende Spesenoptionen
sind fur diese Zahlungen nicht mdglich. Sollte die Spesenoption dennoch anders angegeben werden, fallen die Entgelte
fiir Auslandsiiberweisungen (siehe Punkt 4.) an.

® Die Entgelte werden dem Scheckaussteller bzw. Auftraggeber verrechnet. Das Empfangerentgelt kann nicht vom
Auftraggeber Gibernommen werden. Eventuell anfallende fremde Entgelte werden gesondert in Rechnung gestellt.
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4. Andere Zahlungen aus dem Ausland

4.1 Kontogutschriften

4.1.1 Zahlungseingénge in Euro
(Spesen in EUR)

eigenes Entgelt
e bis EUR 12.500,--/Gegenwert 3,50
¢ bis EUR 50.000,--/Gegenwert 9,00
e (iber EUR 50.000,--/Gegenwert 17,00

4.1.2 Zahlungseingange in EWR-Wahrungen und Schweizer Franken (CHF)
(Spesen in EUR)

eigenes Entgelt
e bis EUR 12.500,--/Gegenwert 5,50
¢ bis EUR 50.000,--/Gegenwert 11,00
e (ber EUR 50.000,--/Gegenwert 19,00

4.1.3 Zahlungseingange in anderen Wahrungen
(Spesen in EUR)

eigenes Entgelt
e bis EUR 12.500,--/Gegenwert 8,00
e bis EUR 50.000,--/Gegenwert 13,00
e (iber EUR 50.000,--/Gegenwert 20,00

4.2 Scheckeinreichungen®

4.2.1 Scheckeinreichungen in Euro
(Spesen in EUR)

eigenes Entgelt’ pro Scheck
e bis EUR 12.500,--/Gegenwert 11,50
e bis EUR 50.000,--/Gegenwert 15,00
e (iber EUR 50.000,--/Gegenwert 25,00

® Scheckgutschriften bleiben 28 Kalendertage ab Buchungsdatum am Konto gesperrt.
Scheckgutschriften ,,Eingang vorbehalten* erfolgen geméR Z 41 der ,,Allgemeinen Geschaftsbedingungen der
easybank AG*“. Das bedeutet, dass die easybank berechtigt ist, eine Riickbelastung der ,,Eingang vorbehalten*
Gutschrift vorzunehmen, falls die bezogene Bank den Scheck nicht bezahlt.
Eine Rlckbelastung kann auch nach Ablauf der 28 Tage Sperrfrist erfolgen.

" Eventuell anfallende fremde Entgelte werden gesondert in Rechnung gestellt. Es kénnen zusétzliche Entgelte bei
Nicht-Einldsung entstehen, die dem Scheckeinreicher verrechnet werden.

8Bei Scheckwahrung USD und CAD wird ein Kursaufschlag von 0,005 zusétzlich verrechnet.
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4.2.2 Scheckeinreichungen in anderen Wahrungen®

(Spesen in EUR)

eigenes Entgelt® pro Scheck
e bis EUR 12.500,--/Gegenwert 16,00
¢ bis EUR 50.000,--/Gegenwert 20,00
e (iber EUR 50.000,--/Gegenwert 30,00

5. Besondere Entgelte

Die nachstehend angefiihrten Entgelte fir Reklamationen werden nur dann verrechnet, wenn der Zahlungsauftrag von
unserem Institut ordnungsgeman verarbeitet wurde bzw. kein Verschulden unsererseits vorliegt. Eventuell anfallende
Entgelte anderer Banken werden dem Reklamanten weiterverrechnet.

5.1 Vollreklamation
Die Reklamation wird von unserem Institut bis zur vollstandigen Erledigung abgewickelt.

Nachforschung / Empfangsbestreitung / Anforderung von néheren Daten

Zahlung liegt nicht 1&nger als 6 MONAtE ZUITCK.........ccoiuiiiiiii it EUR
Zahlung liegt 1anger als 6 MONAte ZUITCK. .........cccviiiicieicce et EUR

5.2 Diverse Entgelte

Ausland-Dauerauftrage bzw. Uberweisungsauftrage die mangels Deckung nicht durchgefiihrt
werden konnten

30,00
60,00

KOMMETZKUNGEN ...ttt bbbt sttt sttt bbbt et sbe e ete e EUR 6,50 + Porto
LAY 1 L (U0 (=T T EUR 6,50 + Porto
Auftragsretournierung bzw. telefonische Abklarung aufgrund ungeniigender Empfangerangaben............ EUR 4,00
Schecksperre / in Verlust geratene Schecks

Zahlung liegt nicht 1&nger als 6 MONAte ZUITCK..........c.coiiiiiiiiieieie e e EUR 30,00
Zahlung liegt 1anger als 6 MONate ZUITCK. .........cccviiiicieicie ettt EUR 60,00
Rickprovision fiir unbezahlt retournierte SCNECKS/STUCK ..........ccvriiiiiieiiicie e EUR 30,00
Ruckleitungen von der Empfangerbank

AN [0 U g1 (=] =TT T=T o T o ] (o PR EUR 30,00
- Baranweisung an eine OSterreiChiSCNe AGIESSE .......ccviviirieeieieriee et EUR 33,00
Zahlungswiderruf / Storno

Zahlung liegt nicht 1anger als 6 MONate ZUITCK..........c.coerviieieieeeee et EUR 30,00
Zahlung liegt 1anger als 6 MONALE ZUITCK........coiviiiiriiiiiriee e EUR 60,00
Auftragsabanderung / Valutakorrektur

Zahlung liegt nicht 1anger als 6 MOoNate ZUITCK..........cccoeriiieieseeeee st EUR 30,00
Zahlung liegt 1anger als 6 MONALE ZUITCK........coitiiiiiiiiiie bbb EUR 60,00
Belegkopie bzw. KontoauszugsAupliKat / StUCK...........ccciviviieiieicie e EUR 5,20
Zahlung liegt 1anger als 6 Monate ZUrlCK / STUNAE..........covieiiiiiecccs e EUR 60,00
Einzahlungs-, Durchfiihrungs- bzw. Gutschriftsbestatigung / Stiick

Zahlung liegt nicht 1anger als 6 MONate ZUITCK..........c.coeiiieiieieieee e EUR 30,00
Zahlung liegt 18nger als 6 MONAte ZUITICK. .........cciviviecierie e EUR 60,00
TEIETONISCNES AVISO ... ittt ettt ettt bbbt h e e e b e bt e bt bt bt e b e e e e s b e seeeb e et sbesbesbeebe e e et s EUR 30,00
Bestatigung flir unwiderrufliche ZahIUNGEN .........coooiiiiiie e EUR 30,00
Besonderer ArbeitSaufwand / STUNGE..........ooeiiiiiie e et EUR 60,00
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6. Allgemeine Informationen

6.1 Allgemeines zu Zahlungen in das Ausland

Zahlungen in das Ausland, die zu Inlandskonditionen durchgefiihrt werden sollen, miissen laut EU-Verordnung
2560/01 standardisiert sein (wie in Punkt 1 beschrieben). Flr EU-Standardiiberweisungen werden keine
Sonderbearbeitungen vorgenommen. Durch die Anderung der EU-Verordnung 924/2009 entfillt ab 2.4.2012 die
Betragsgrenze EUR 50.000,- fiir EU-Standardiiberweisungen.

BIC (S.W.1.F.T.Adresse/Code) und IBAN ,,International Bank Account Number*
Der BIC-Code ist die internationale Bankidentifikation, andere Bezeichnungen: S.W.I.F.T.Adresse oder
S.W.LF.T.-Code (8- oder 11-stellig) und weltweit giltig.

Die IBAN ist die internationale Darstellung der Kontonummer und der Bankverbindung im EWR. Seit 2002 ist die
Angabe der IBAN und S.W.I.F.T.Adresse fiir grenziberschreitende Zahlungen vorgesehen. Mit der in der IBAN
enthaltenen Prifziffer ist es erstmals mdglich, Zahlungsauftrdge noch vor der Durchfihrung auf Richtigkeit der
Kontonummer und Bankverbindung zu Uberprifen. Dies stellt sicher, Fehlleitungen zu vermeiden. Die IBAN st
maximal 34 alphanumerische Zeichen lang, jedoch je Land von einheitlicher Stellenanzahl. In Osterreich besteht die
IBAN aus 20 Stellen. Die S.W.I.F.T.-Adresse ist bei Angabe der IBAN ebenfalls anzugeben.

Aufbau der IBAN (anhand eines fiktiven Beispieles fiir Deutschland):

IBAN: DE 89 37040044 0532013000
ISO Léander- Priifziffer  Bankleitzahl Kontonummer

Kennzeichen

Die Auswahl der jeweiligen auslandischen Kooperationsbanken erfolgt durch die BAWAG P.S.K.-Gruppe.
Das easybank Konto wird mit dem Wertstellungsdatum des Bearbeitungstages belastet.

Fir die Umrechnung in Fremdwahrung wird der Devisenverkaufskurs des Bearbeitungstages herangezogen.

6.1.1 Uberweisungsdauer
Es gelten die Ausfiihrungsfristen gemaR ZaDiG (Zahlungsdienstegesetz).

Ab 01.01.2012:

Zahlungen innerhalb des EWR-Raumes in Euro oder EWR-Wé&hrung werden dem Konto des Zahlungsdienstleisters
des Empfangers (= Bank des Begunstigten) spatestens am Ende des nachsten dem Tag des Eingangszeitpunktes
folgenden Geschéftstages gutgeschrieben.

Fir in Papierform ausgeldste Zahlungsvorgéange verlangert sich diese Frist um einen weiteren Geschéftstag.

6.1.2 Cut-off-Zeit

Als Cut-off-Zeit wird das fixe Ende der Entgegennahme von Zahlungsauftrdgen zur gleichtagigen Bearbeitung
bezeichnet. Auftrage, die nach den unten angefiihrten Cut-off-Zeiten einlangen, werden am nachsten Geschaftstag
bearbeitet (=Eingangszeitpunkt).

e Zahlungen zu Inlandskonditionen:

T =L = OSSR RS 15:00 Uhr an einem Geschaftstag
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e Andere Zahlungen:
Standard Zahlungen mit Prioritat ,,normal*

SN EUR bbbt 15:00 Uhr an einem Geschaftstag
- IN ANderen WENIUNGEN: ..ot et sae s 12:00 Uhr an einem Geschéftstag
Dringende Zahlungen mit Prioritat ,,dringend*

O L LAY LT 0 o =T oSSR 15:00 Uhr an einem Geschaftstag

6.2 Allgemeines zu Zahlungen aus dem Ausland

Zahlungen aus dem Ausland, die zu Inlandskonditionen durchgefiihrt werden sollen, miissen laut EU-Verordnung
924/2009 (ehem. 2560/01) standardisiert sein (wie in Punkt 3.1 beschrieben). Fur EU-Standardiberweisungen werden
keine Sonderbearbeitungen vorgenommen. Durch die Anderung der EU-Verordnung 924/2009 entfallt ab 2.4.2012 die
Betragsgrenze EUR 50.000,- fiir EU-Standardiiberweisungen.

Erhalten Sie Zahlungen aus dem Ausland, so informieren Sie den Auftraggeber im Ausland tiber Ihre IBAN und den
BIC Ihrer Bank (BIC fiir easybank Konten = EASYATWL). lhre Geschéftskorrespondenz (Briefpapier, Rechnungen)
sollte bereits mit dem BIC und Ihrer IBAN versehen sein.

Siehe bitte Erlduterungen zu BIC und IBAN in Punkt 6.1.

Die International Bank Account Number (einschlieBlich BIC) ist auf den Kontoausziigen von
easybank —Kontoinhabern angedruckt.

Fir die Umrechnung in die Kontowahrung wird der Devisenankaufskurs des Bearbeitungstages herangezogen.
Die Gutschrift auf dem Empfangerkonto erfolgt immer in der Wéhrung, in der das Konto gefiihrt wird.

Die Gutschrift des Betrages auf einem easybank Konto erfolgt bei Standardbuchung mit folgendem
Wertstellungsdatum (=Valuta) nach Bereitstellung des Betrages durch die Kooperationsbank:

Zugunsten Uberweisungs- Wertstellung fir den Empféanger
von easybank Waéhrung (easybank Kontoinhaber)
Konten Standard-Zahlung

- 8

in EUR gefiihrt EU.R Durchfghrungstag +0GT
Fremdwéhrung Durchfiihrungstag + 2 GT

(gleiche) Fremdwahrung Durchftihrungstag + 0 GT

in in EWR-Wahrung
Fremdwahrung (gleiche) Fremdwéhrung Durchfiihrungstag + 1 GT
gefihrt in Nicht-EWR-Wahrung
(andere) Fremdwahrung Durchfiihrungstag + 2 GT
easybank AG
Quellenstrasse 51-55
1100 Wien

S.W.IL.F.T. Adresse: EASYATW1
Bankleitzahl (BLZ): 14200

Alle Informationen vorbehaltlich Anderungen!

86T= Geschéftstag (Montag — Freitag)
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